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Cimeira Mundial sobre a Sociedade 
da Informação - 2024

      Cimeira Mundial sobre a Sociedade da Informação (WSIS) é uma cimeira de duas fases 
das Nações Unidas (ONU), introduzida, pela primeira vez, pela Tunísia, em 1998. A Cimeira visa 
criar uma plataforma multilateral, em evolução, para abordar questões levantadas pelas 
Tecnologias de Informação e Comunicação (TIC) ao nível nacional, regional e internacional.



O Evento de Alto Nível do Fórum WSIS+20 2024, que se realizou em Genebra, na Suíça, entre 
os dias 27 e 31 de maio de 2024, traduziu-se num marco significativo para análise de vinte 
anos de progresso alcançado na implementação dos resultados da Cimeira Mundial sobre a 
Sociedade da Informação (WSIS), que teve lugar em duas fases – em 2003, em Genebra e em 
2005, em Túnis. Há vinte anos, a WSIS estabeleceu o quadro para a cooperação digital global 
com o intuito de construir sociedades da informação e do conhecimento centradas nas 
pessoas, inclusivas e orientadas para o desenvolvimento.

 

O Evento de Alto Nível do Fórum WSIS+20 2024 serviu como uma plataforma para discussões 
multissetoriais com o objetivo de fazer um balanço das conquistas e das principais tendências, 
desafios e oportunidades desde o Plano de Ação de Genebra, definido em 2003.
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O evento foi coorganizado pela UIT, UNESCO, PNUD 
e UNCTAD e pela Confederação Suíça, permitindo 
participação remota e reuniu participantes de várias 
partes interessadas, incluindo governos, setor 
privado, academia, comunidade técnica e sociedade 
civil. Abrangeu um elevado número de assuntos, 
incluindo tecnologias emergentes, WSIS+20, 
inclusão digital, processos de governação digital, o 
Pacto Digital Global, a Cimeira do Futuro, saúde 
digital, conectividade universal, transformação digital 
sustentável, segurança cibernética, infraestrutura 
pública digital, entre outros.

Fonte: UIT, https://www.itu.int/net4/wsis/forum/2024/

http://www.itu.int/net4/wsis/forum/2024/
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Em termos de prioridades, os participantes sublinharam a importância das políticas e 
regulamentos acompanharem a rápida evolução tecnológica, o que requer um processo de 
elaboração de políticas e regulamentação ágil, abrangendo sandboxes e a promoção de 
uma cultura de inovação que permita testar e aprender com base nos sucessos e nos 
fracassos. Foi igualmente destacada a necessidade de consciencialização, partilha de 
informações e iniciativas de capacitação para criar e desenvolver a confiança entre 
utilizadores, empresas e governos.



Os participantes identificaram vários desafios importantes para a criação de um ambiente 
político favorável às TIC e à digitalização, estes incluem colmatar o fosso digital, 
especialmente nos países em desenvolvimento e nas zonas rurais e áreas de difícil acesso, 
e construir confiança nas tecnologias digitais. Os quadros políticos e regulamentares 
muitas vezes não acompanham a rápida inovação tecnológica, necessitando de 
regulamentações ágeis e adaptáveis. Enfrentar estes desafios requer esforços coordenados 
e colaboração internacional para maximizar os benefícios das tecnologias digitais.

O objetivo da WSIS consiste em construir uma Sociedade da Informação centrada 
nas pessoas, inclusiva e orientada para o desenvolvimento. O processo inerente à 
WSIS provou ser um quadro de implementação multissetorial inclusivo, bem 
estabelecido e funcional.


