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0 Servicos Financeiros Moveis
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Conceito SFM na optica da operadora de telefonia movel

)

SFM

\_)_

A sua implementacao é conseguida através da adopcao de

um modelo de negocio e de uma plataforma de:

Mobile Banking

@cel
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Bank branches per 1.000 adults
[150o0rless
M 5.1-100
B 10.1-20.0
M 20.1 or more
[T1 No data
Figura 1: Acesso a Banca (Fonte: CGAP)

De acordo com o CGAP, Africa tem
- menos de 10 agéncias bancdrias por 100.000 adultos;

O desenvolvimento e o crescimento das zonas sub-urbanas e
rurais implica dotar as populacdes com um meio para acederem @CG|

aos servicos financeiros.
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Alguns obsticulos de acesso aos Servicosk &
Financeiros nas zonas rurais: :
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Mocambique

O Mobile Banking vai permitir
Apoiar a bancarizac3o -

W
W Fomentar as trocas comerciais

w Reduzir a circulacao da moeda fisica
(6))

Facilitar o dia a dia das pessoas
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Figure 5: Examples of Mobile Payment Services in MEA and Selected Emerging Markets

A utilizacao do Mobile Banking teve sucesso nos paises em
desenvolvimento e no continente Africano em especial.
Acreditamos ser possivel no nosso pais.
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Share of 16+ with a bank account

Share of 16+ with mobile phone or active sim O CrESCimentO e expa n550 da
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Figure 2: 2007/8 Access in Africa §ource: Research ICT Africa)
Figura 2: 2007 / 8 Acesso em Africa{Fonte: Pesquisa ICT Africa)
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Empresa Publica Mocambicana
com 13 anos de existéncia e
lider do mercado de telefonia.

Acom + de 4 milhdes de clientes
A66% de quota mercado

A900 antenas de transmiss3o
AUnica operadora presente em todos 128 distritos do pais

Ao Y2 AN Y1 AYy3IE Rl apasnn Y
APioneira na implementacdo do Mobile Banking Lz
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Os accionistas da mcel constituem a Carteira Movel, SA,
uma sociedade financeira licenciada pelo Banco de

Mocambique para disponibilizar Servicos Financeiros

Madveis aos seus Clientes sobe o nome comercial - mKesh.
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O mKesh é o primeiro servico de moeda electrdnica
disponibilizado através do celular aprovado em Mocambique.

O servico permite:

A acesso seguro e facil a servicos financeiros
A uma conta sem ter uma conta na banca comercial

-

nem tem despesas de manutencao

.

A adesao ao servico é gratis, nao requer saldos minimos

~N

_J

Com mKesh, podera enviar dinheiro para Clientes na rede mcel

e a pessoas noutras redes moveis nacionais.
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Servicos disponivels

mKesh ¢ O Banco na mao

V' Comprar e Vender moeda
electronica  (Depdsitos e
Levantamentos nos Agentes)

V' Consultar o Saldo

V Mini extracto da Conta

V Aceder através da Internet

V Alterar o PIN de acesso

V Comprar crédito mcel avulso
de 10MT a 2000MT;
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Legislacdo Aplicada: Lei das Instituicoes de Crédito
Lei N2 09/2004, de 21 Julho actualiza a Lei n2 15/99, de 1 Novembro

Alarga o leque de instituicoes a operar no mercado financeiro
mocambicano e melhora a tipificacao das instituicdoes de crédito e
sociedades financeiras.

Define - InstituicOes de moeda electrénica como:
Instituicoes de crédito que tém por objecto principal a emissao
de meios de pagamento sob a forma de moeda electronica.
Moeda electronica ¢ o valor monetario representado por um
crédito sobre o emitente e que:

| C se encontre armanzenado num suporte electronico;

Il ¢ Seja aceite como meio de pagamento por outras entidades

que nao a emitente; mcel
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Nao existe ainda regulacao especifica para a actividade em si sendo
aplicado a lei existente das instituicdes de crédito.

A Carteira Movel desenvolve a sua actividade com o
acompanhamento do regulador, o Banco de Mocambique bem
como do IGC International Growth Centre (Universidade de Oxford e
London School of Economics) entidade independente e credenciada
indicada para apoiar o regulador na constituicao de regulamentacao
especifica apropriada e enquadrada ao nosso pais.

A Carteira Moével ainda nao oferece produtos de crédito.

A moeda fisica recebida tem o seu correspondente reflectido
em moeda electronica nas contas dos Clientes. rgcel
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Muito
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