Plano de Atividades 2016-2017

ARCTEL-CPLP
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Associagdo de Reguladores de Comunicagges e Telecomunicagdes da CPLP

Missao

A ARCTEL-CPLP é um Férum permanente de troca de informacdo e de partilha de
experiéncias no ambito da regula¢do do setor das comunica¢des e tem como missdo
reforcar os lacos histéricos de amizade e de cooperacdo existentes, fomentar a
cooperagdao econdmica e empresarial entre os seus membros através da definicdo e
concretizacdo de projetos de interesse comum, que contribuam para a criacdo de um

ambiente institucional e regulatdrio propicio ao refor¢o da cooperagdo setorial e que

seja um estimulo a inovagdo e ao desenvolvimento das comunicagdes.

Estrutura Organica

A estrutura organica da ARCTEL mantem-se inalterada desde a sua criagdo, muito
embora a Autoridade Nacional de Comunica¢Ges de Timor Leste e a Agéncia Nacional
de Comunica¢des do Brasil, ndo tenham subscrito o ato de constituicdo da ARCTEL

enguanto Associacdo de Direito Privado em2013, opta-se por manter as suas presengas.

Assembleia Geral

Presidéncia

Grupos de Trabalho

AGER § ANAC 3 ANC g ANACOM Z ARN Z ANATEL g INACOM g INCM
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Associagao de Reguladores de Comunicagdes e Telecomunicagdes da CPLP

Objetivos Estratégicos

De acordo com os Estatutos da ARCTEL-CPLP, os pressupostos da sua criagao sao:

a) Promover o intercdmbio de informacdo no ambito da regulacdo dos mercados
do sector pelos seus Associados;

b) Constituir um forum consultivo e de reflexao;

c) Promover a adogdao de melhores praticas e a harmoniza¢do da regulacdo do
sector;

d) Promover a analise de questdes de politicas estratégicas e regulamentares do
sector;

e) Desenvolver estudos e adotar posi¢cdes sobre temas de interesse comum;

f) Analisar, coordenar e defender os interesses dos Associados, procurando criar e
defender posicdes comuns nos fora internacionais, no ambito das respetivas
competéncias;

g) Fomentar o intercambio de colaboradores e técnicos dos Associados, bem como
a realizagao de visitas institucionais entre os mesmos;

h) Analisar os assuntos relevantes para o desenvolvimento e universalizacdo dos
servicos de comunicacdes e telecomunicagdes, em particular junto dos
Associados mais carenciados ou dos que tenham sido recentemente
constituidos; e,

i) Promover contactos e agOes de cooperagdao com outras organizagdes

congéneres.
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Associagao de Reguladores de Comunicagdes e Telecomunicagdes da CPLP

Neste quadro e em alinhamento com a matriz estratégica da Associagao, pretendemos

dar corpo a uma série de linhas de orientagao que permitam:

e Aadocdo de um estilo flexivel de trabalho a ser desenvolvido pelo Secretariado;

e Grande envolvimento dos membros da ARCTEL na concec¢ao, implementacgao e
gestdo de projetos e atividades de desenvolvimento da Associagao;

e Estabelecimento de parcerias estratégicas para o financiamento dos projetos de
formacao;

e Elaboragdo e implementagdao de um plano indicativo das necessidades de
formacdo com o envolvimento de todos os membros para os préoximos 2 anos;

e Disseminagao ativa das atividades desenvolvidas ao de cada ano de mandato.

Objetivos Operacionais para 2016-2017

Estabelecidos os mecanismos essenciais que permitem a Associacdo ter maior
autonomia financeira e administrativa, o mandato da AGER, sera focado na continuag¢ao
do trabalho das Presidéncias anteriores e, se possivel, no refor¢o da utilizacdo correta

desses mecanismos.

Dados os primeiros passos e assegurados os primeiros apoios financeiros fora do quadro
orcamental da ARCTEL, sera para a AGER fundamental assegurar durante o préximo
mandato a realizacdo de mais projetos de desenvolvimento do setor, financiados por

entidades externas.

Por outro lado, a AGER, pretende dar maior enfase a necessidade de alargamento das

atividades da ARCTEL, nomeadamente no quadro da universalizacdo da utilizacdo das
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Associagdo de Reguladores de Comunicagges e Telecomunicagdes da CPLP

TIC como motor para o desenvolvimento econdmico e social da sociedade no espacgo da

CPLP.

De uma maneira geral, os membros da ARCTEL, apresentam quadros regulamentares

bastante desenvolvidos e adaptados aos desafios tradicionais da regula¢do. Contudo o

desenvolvimento tecnoldgico e a necessidade permanente de adequacdo dos

reguladores e dos utilizadores a este desenvolvimento devem estar no topo da Agenda

da nossa Associagao.

Atendendo as diretrizes estratégicas identificamos trés linhas de a¢do fundamentais:

I. Realizagdo de estudos e projetos para o desenvolvimento das

comunicagdes no espaco CPLP;

Il. Reforgo das atividades de capacitagdo através do CFA;

lll. Aposta na I&D como motor para o desenvolvimento efetivo da

sociedade de informagdo no espago da CPLP.

Em termos concretos e com o intuito de materializacdo ao longo do mandato, propomos

os seguintes objetivos:

Estudos e projetos

Assegurando a continuidade dos projetos ja iniciados pela presidéncia do INCM,

designadamente os projetos referentes a:

e Estudo sobre Servico Universal na CPLP —financiado pela UIT;

e Estudo sobre Comércio Eletrénico — com o apoio da UIT e UNCITRAL.
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Associagao de Reguladores de Comunicagdes e Telecomunicagdes da CPLP

Propomos ainda:

e Realizagdo de um Seminario/Conferéncia com a UIT sob o tema Smart Harbours —
acordado ja com aquela entidade estando a ser trabalhada a concept note para
langamento da iniciativa;

e Obter apoio financeiro para promogao de estudos a desenvolver por estudantes
do ensino superior do espaco CPLP. A ideia é a de criar uma bolsa/prémio para
jovens licenciados (ou em conclusdo de licenciatura) promovendo assim a I&D no
espaco CPLP. Serd necessdrio definir a forma como se podera constituir essa
bolsa/prémio, procurando entidades para o efeito ou recorrendo apenas ao

or¢camento da ARCTEL.

Reforgo das atividades de capacitacao através do CFA

Desde a aprovacdo da oferta formativa integrada na AG de Maio de 2015, que apds

escolha dos membros o CFA desenvolveu varios cursos de formacao.

Os resultados alcancados corresponderam as espectativas, atendendo as avaliza¢des

realizadas pelos formandos.

Pretendemos que o CFA se torne a entidade de referéncia de capacitacdao para os
membros ARCTEL, passando a ser a entidade preferencial para a realizacdo de a¢bes de
formacgao constantes no Plano de Formacdo, quer ainda recorrendo ao instrumento
“custom made” para a criacao de acOes especificas para os membros ou outros agentes

do setor no espaco lusdfono.



-
7
£

A

-
-

\ S

arctel e

Associagao de Reguladores de Comunicagdes e Telecomunicagdes da CPLP

A par deste objetivo pretendemos ainda operacionalizar a plataforma e-learning agora

que a mesma estd a ser operacionalizada e sediada junto do INCM.

Nesse sentido, aproveitando o trabalho ja realizado pelo Secretariado e precedente

Presidéncia, pretendemos realizar:

e 3 formagdes de e-learning;

e 10 formacdes presenciais.

Ainda neste quadro propde-se a realizacdo de um Semindrio de promocdo e
apresentacdo da oferta formativa, tendo em vista a angaria¢dao de financiadores. Esta
iniciativa serd desenvolvida em conjunto com a UIT, com a qual estd ja ser desenhada a

proposta a apresentar posteriormente a Direcao.

Aposta na I&D

A Investigacdo e Desenvolvimento (1&D) é uma pedra basilar no desenvolvimento das
sociedades modernas e que, até ha pouco tempo, estava apenas ao alcance das

sociedades mais desenvolvidas.

Um dos principais beneficios que as comunicagdes eletronicas e em concreto as TIC
trouxeram associadas a si foi o fato de permitir a eliminacdo de constrangimentos que

impediam o acesso ao conhecimento a uma larga maioria da populagao.

Hoje, com o apoio adequado, as oportunidades de sucesso sdo idénticas para um

cidaddo em Sdo Tomé ou em Brasilia.
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Uma das formas encontradas para tirar partido desta valéncia criada pelo acesso as TIC
assim como promover a universalizacdo desse acesso foi o projeto SV4D, aprovado na

AG de Maio de 2015 em Luanda.

Atualmente o projeto encontra-se em avaliagdo em S3o Tomé, Mogambique e Guiné-
Bissau, contudo a sua implementacdo a escala de toda a CPLP, poderad trazer beneficios

consideraveis para as nossas populacdes.
Assim no que toca ao projeto SV4D, pretende esta Presidéncia assegurar:

e Aimplementacdo, até ao final de 2016, de 3 Aldeias Sustentdveis em Sao Tomé e
Principe, Mogambique e Guiné Bissau;
e E até aofinal de 2017 a implementac¢do de mais duas (uma em Angola e outra em

Portugal).

Membro Consultivo da CPLP

Assegurar a realizacdo da Reunido de Ministros da CPLP e a definicdo de uma Agenda
Estratégica para o sector no quadro da CPLP, assim como a ARCTEL assumir as fungoes

de secretariado das reunides de Ministros.

Celebragao de Protocolos com outras entidades

Nao se identificando no imediato quaisquer entidades com as quais se deva estabelecer
protocolos de cooperacao, propde-se deixar ao critério da presidéncia e do secretariado

apresentar a posteriori, se necessario, novas propostas de protocolos.
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Estrutura do Secretariado ARCTEL

A decisao tomada na AG de Mogambique em Abril de 2014, ou seja, de contratagdo de
um quadro técnico superior para o secretariado da ARCTEL, revelou-se acertada

atendendo aos resultados e ao trabalho que tem vindo a ser desenvolvido.

Contudo tendo em vista a preparacao do futuro da ARCTEL e criacdo de quadros capazes
de assegurar a continuidade futura do Secretariado, torna-se necessario criar um
mecanismo de capacitacdo e aproximacao de novos quadros ao trabalho desenvolvido
na ARCTEL. No que diz respeito a este segundo ponto, pretende-se que para fazer face
as necessidades futuras e de acordo com as caracteristicas identificadas pelo Secretério,
cada membro faca deslocar para junto do Secretariado um elemento técnico da sua

estrutura.

Esse quadro terd como funcdo apoiar o secretariado nas funcées que Ihe sdo conferidas,
designadamente dar apoio nos novos projetos que agora sao propostos. No periodo de
vigéncia da sua colocacdo no secretariado, esse mesmo técnico, sera responsavel por
fazer a ponte com a sua entidade de origem para permitir que a ARCTEL esteja sempre

atualizada ao nivel das atividades e decisdes tomadas em cada Membro.

Os custos inerentes a deslocacdo dos respetivos quadros devera ser suportado pelos
respetivos membros de origem. N3ao obstando a Presidéncia e o Secretariado, na
tentativa de encontrar uma fonte alternativa de financiamento que permita minorar o
impacto desta proposta, propuseram uma verba do orcamento da ARCTEL, conforme

proposta de orcamento, para consideracdo da Assembleia.

10
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Assim, propde-se:

e A renovacdo do contrato da atual técnica superior — proposta a ser tratada em
documento separado para discussao na Assembleia Geral;
e Estabelecer um mecanismo de apoio dos membros, assegurando a presenca de

Técnicos dos seus 6rgaos junto do secretariado em Lisboa.

Participacao ARCTEL nos Fora Internacionais

Propomos assegurar a presenca da ARCTEL nos principais eventos internacionais,
seguindo a linha anterior de participacdes e reforcando a mesma sempre que

justificavel.

Para além dos eventos UIT inerentes a participacdao enquanto membro do sector, bem
como ao nivel do encontro de Associacbes Regionais, a ARCTEL deve assegurar a
presencga, sempre que solicitada, nas reunides de entidades homdlogas e outros fora

gue se assumam de presenca estratégica de afirmacdo da Associacao.

Os membros sdo chamados a identificar encontros e reuniées onde a presenca da
ARCTEL deva ser assegurada.

Objetivos operacionais transversais as Presidéncias

A semelhanga das presidéncias anteriores, a AGER propde-se a, juntamente com o

Secretariado, garantir:

e Manutencdo do website
e Desenvolvimento do Anudrio da ARCTEL-CPLP

e Manter a compilacao legislativa on-line atualizada

11
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Associagao de Reguladores de Comunicagdes e Telecomunicagdes da CPLP

Neste ponto solicita-se ainda o empenho de todos os membros no sentido de colaborar

na elaboragao dos elementos acima descritos.

Recursos

A ARCTEL tem as suas principais atividades cobertas pelo orcamento, o qual é aprovado

em documento a parte deste Plano de Atividades.

Do orgamento sdo excluidos outros custos, pelo que se propde que continuem a
decorrer dos orgamentos individuais dos membros conforme Capitulo Il do

Regulamento Interno. De forma sistematica propde-se que:

Os membros anfitrides asseguram os custos de organizacdo das Assembleias
Gerais e Foruns, assim como as reunides dos Grupos de Trabalho que venham a

ser criados ou outras reunides de trabalho necessarias;

Os membros anfitrides asseguram os custos de logistica para a organizacao das

acdes de formacdo do CFA;

Os membros asseguram os custos de deslocac¢des dos seus representantes nas

diferentes atividades da Associacao;

Despesas de deslocacdo dos titulares dos érgaos ARCTEL, designadamente:
o Presidéncia;
o Assembleia Geral;
o Conselho Fiscal;
o Secretario.
e Os membros assegurem outros custos que ndo decorram da atividade

administrativa da ARCTEL.
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